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A violéncia doméstica e familiar é a principal causa de
feminicidio no Brasil e no mundo. Apesar do tema estar
sempre presente nas pdginas dos jornais, informacoes
importantes ndo chegam para todas as pessoas. Muitas
mulheres ainda sofrem violéncia doméstica e ndo sabem
como sair dessa situagdo tdo delicada.

Nesse sentido, a Secretaria Nacional de Politicas
para as Mulheres (SNPM) preparou uma cartilha com
linguagem simples, que fala de vdrios assuntos: os tipos
de violéncia, as leis de protecdo, os fatores de risco e de
protecdo, a rede de atendimento, entre outras questoes.

A publicagdo foi antecipada, para que as pessoas
pudessem ter acesso a informagdes relevantes sobre
a violéncia contra as mulheres nesse momento de
pandemia, pois os riscos ficam maiores com o isolamento
social. Assim, mais do que nunca, precisamos que a
informacdo alcance toda a sociedade.

Boa leitural



Old! Esse material foi
feito para vocé.
Aqui, vamos falar sobre
violéncia doméstica e familiar
contra a mulher.




O QUE VAMOS

APRENDER HOIE?




VViolghciqa domestica e
{-amiliar co1\ffa a m\)"\er

1. VOIMNOS CONVEISANT? eeeeeeeereeessesnsessesnsssnsssssssssssns 7

2. O que é violéncia doméstica e familiar
contra a mulher e quais sdo seus tipos

3. Fatores de risco X fatores de protecdio
4. Ciclo da violéncia

5. Impactos da violéncia doméstica e
familiar na saude das mulheres e criangas

6. Mitos

Preparados?
Entdo vamos
comecar!




“Dentre todos os tipos de violéncia contra a mulher
existentes no mundo, aquela praticada no ambiente
familiar € uma das mais cruéis e perversas. O lar,
identificado como o local acolhedor e de conforto, passa
a ser, nesses casos, um ambiente de perigo continuo
que resulta num estado de medo e de ansiedade
permanentes. Envolta no emaranhado de emocodes
e de relacoes afetivas, a violéncia doméstica contra
a mulher se mantém, até hoje, como uma sombra em
nossa sociedade”. (SENADO FEDERAL. Subsecretaria de
Pesquisa e Opinido Publica. Relatério de Pesquisa SEPO
03/2005 Violéncia Doméstica Contra a Mulher. Marco
de 2005)

Mas eu ndo vivo em
um relacionamento
abusivo. Por que
preciso saber disso?
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De acordo com o Mapa da Violéncia Contra a Mulh
2018, entre os meses de janeiro e novembro des
a imprensa brasileira noticiou 14.796 casos de
doméstica e familiar contra a mulher. '

Jd de acordo com o Anudrio Brasileiro de
Publica de 2019, 1.206 mulheres foram v
feminicidio no ano de 2018.

Desse total, 88,8% foram vitimas de companhe
ex-companheiros.

O feminicidio é mais comum entre mulheres negras,
sendo elas 61% das vitimas.

Pesquisa feita em Sdo Paulo no ano de 2018 (Raio X do
Feminicidio - MPSP) mostrou que apenas 4% das vitimas
fatais do Estado tinham registrado boletim de ocorréncia
contra o agressor.

Talvez, vocé ndo sofra violéncia doméstica e familiar,
mas pode conhecer uma mulher que esteja passando
por essa situagdo. Nenhuma mulher deve viver esse
problema sozinha: todos nés somos responsdveis pelas
mulheres em situagdo de violéncia.

Entdo é importante entendermos e conhecermos ndo
sé asleis,mastambémtodaanossarede de atendimento.

Dito isso, vamos comecar?




Vamos comecar lendo o que diz a Lei n° 11.340, de 7 de
agosto de 2006, mais conhecida como Lei Maria da Penha:

Art.5°Para os efeitos desta Lei,configuravioléncia
doméstica e familiar contra a mulher qualquer
agdo ou omissdo baseada no género que lhe
cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou
psicolégico e dano moral ou patrimonial:
I-nodmbitodaunidadedomeéstica,compreendida
como o espaco de convivio permanente de
pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive
as esporadicamente agregadas;

Il - no dmbito da familia, compreendida como a
comunidade formada por individuos que sdo ou
se consideram aparentados, unidos por lacos
naturais, por afinidade ou por vontade expressa;
Il - em qualquer relagdo intima de afeto, na qual
o agressor conviva ou tenha convivido com a
ofendida, independentemente de coabitagdo.
Pardgrafo unico. As relagdes pessoais enunciadas
neste artigo independem de orientagéio sexual.




Ou seja, a violéncia doméstica e familiar é aquela que
mata, agride ou lesa fisica, psicolégica, sexual, moral ou
financeiramente a mulher.

E importante ressaltar que a violéncia doméstica pode
ser cometida por qualquer pessoaq, inclusive mulher, que
tenha uma relagédo familiar ou afetiva com a vitima, ou
seja, que more ha mesma casa — pai, mde, tia, filho - ou
tenha algum outro tipo de relacionamento. Nem sempre
estaremos falando do marido ou do companheiro.

Meu colega nunca
bateu na esposa.
Mesmo assim, pode
ser um agressor?

" -
) |

Sim! Quando falamos em violéncia domeéstica, ndo
estamos falando apenas de agressao fisica.

A Lei Maria da Penha define cinco formas de violéncia
domeéstica e familiar. Sdo elas:

Violencia fisica
E qualquer acdo que ofenda a integridade ou a
saude do corpo. Exemplos:

bater ou espancar;

empurrar, atirar objetos na dire¢cdo da mulher;
sacudir, chutar, apertar;

qgueimar, cortar, ferir.



Violéhcia pﬁcolégica

E qualquer acdo “que lhe cause dano emocional
e diminuicGo da autoestima, ou que lhe
prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento,
ou que vise a degradar ou a controlar suas agoes,
comportamentos, crencas e decisoes, medi
ameaca,constrangimento,humilhagdo, manip
isolamento, vigilncia constante, pers
contumaz, insulto, chantagem, violacd
intimidade, ridicularizagdo, exploragdo e li
direito deir e vir, ou qualquer outro meio qu
prejuizo a saude psicoldgica e a autodeter
(Redacdo dada pelalLein®13.772 de 2018). Exe

e Xingar;

e  humilhar;

e ameacar e amedrontar;

o tirar liberdade de escolha ou agdo;

e controlar o que faz;

e vigiar e inspecionar celular e computador da
mulher, ou seus e-mails e redes sociais;

o isolar de amigos e de familiares;

e impedir que trabalhe, estude ou saia de casa;

o fazer com que acredite que estd louca.

VViol2hciq Sexval

E qualquer agdo que force a mulher a fazer, manter
ou presenciar ato sexual sem que ela queira, por
meio de for¢a, ameaca ou constrangimento fisico ou
moral. Exemplos:

e obrigar a fazer sexo com outras pessoas;

» forcar a ver imagens pornogrdficas;

» induzir ou obrigar o aborto, o matrimdnio ou a 4
prostituicdo. —
-
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Violéhcia patlrimonial

E qualquer agdo que envolva retirar o dinheiro
conquistado pela mulher com seu préprio trabalho,
assim como destruir qualquer patrimodnio, bem
pessoal ou instrumento profissional. Exemplos:

o destruir material profissional para impedir
mulher trabalhe;

o controlar o dinheiro gasto, obrigando-
prestacdo de contas, mesmo quando el
fora;

e queimar, rasgar fotos ou documentos

VViol2hciq moral

E qualquer acdo que desonre a mulher diante da
sociedade com mentiras ou ofensas. Etambém acusa-
la publicamente de ter praticado crime. Exemplos:

 xingar diante dos amigos;

e acusar de algo que ndo fez;

» falar coisas que ndo sdo verdades sobre ela para
os outros.

Nossal
Sdo muitos os tipos
de violéncial!




. Sim! E esse é um dos motivos para conhecé-los.
Muitas mulheres estdo sofrendo violéncia doméstica e

‘ nem percebem isso, assim como tantos outros a estdo
‘ praticando, banalizando e achando que se trata de
comportamento aceitdvel. Mas ndo podemos esquecer:

' violéncia doméstica e familiar contra a mulher é crime.

Sdo muitos
0S Casos.
Por isso,
precisamos que
todos os conhecam.

Essa violéncia
doméstica e
familiar pode
acontecer com
qualquer uma?




A violéncia doméstica e familiar atinge mulheres de
todas as idades, classes sociais e niveis de escolaridade.
Jovem, idosa, negra, branca, pobre, rica, indigena, com
deficiéncia, do campo ou da cidade.

Mas existem alguns fatores que aumentam o risco de a
mulher entrar nessa situagdo. Sdo eles:

e isolamento social,

e auséncia de rede de servicos de saude e protegdo
social bem estruturada e integrada;

e pouca consciéncia de direitos;
histoérico de violéncia familiar;
transtornos mentais;
uso abusivo de bebidas e drogas;
dependéncia afetiva e economica;
presenca de padroes de comportamento muito
rigidos;

o exclusdo do mercado de trabalho;

o deficiéncias;

 vulnerabilidades relacionadas a faixas etdrias, raga/
ethia e escolaridade.

Ao mesmo tempo, podemos encontrar alguns fatores
que diminuem esse risco:

e bomrelacionamentofamiliar efortesvinculos afetivos;
e apoio e suporte social de pessoas e instituigoes;
e atitude de buscar ajuda de outras pessoas ou de
profissionais competentes na dreaq;
e perseveranca para enfrentar obstdculos;
autoestima elevada;
capacidade de sustentar a si mesma e a sua familia;
relacoes de trabalho harmoniosas;
consciéncia de direitos.



Para continuarmos nosso assunto, vamos conhecer,
agora, o ciclo da violéncia doméstica e familiar contra
a mulher.

Ciclo da violéncia?
O que éisso?

O ciclo da violéncia é a forma como a agressdo se
manifesta em algumas das relagdes abusivas. Ele é
composto por trés fases:

Fase da
tensdio

Fase da
agressdo lua de mel




Afasedatensdo é quando comegcamosmomentosde
raiva, insultos e ameacgas, deixando o relacionamento
instavel.

Logo em seguida, comecga afase da agressdo, na qual
o agressor se descontrola e explode violentamente,
liberando a tensdo acumulada.

Por fim, chegamos a fase da lua de mel, na qual o
agressor pede perddo e tenta mostrar arrependimento,
prometendo mudar suas agdes. Ele fica carinhoso e
atencioso, fazendo com que a mulher acredite que ele
mudou.

Esse ciclo se repete, diminuindo o tempo entre as
agressdes e se torna sempre mais violento. Logo,
essa mulher precisa de ajuda. Ndo é facil romper
um relacionamento de anos com quem se tem lagos
afetivos fortes.

Lembre-se: esse ciclo
ndo ocorre em todas
as relacoes.




De acordo com pesquisas do IPEA a respeito da relagédo
entre a violéncia doméstica e o trabalho da mulher,
encontramos evidéncias de que a saude mental dela
fica comprometida quando estd exposta a esse tipo de
violéncia.

Alguns pontos como a capacidade de concentracdo,
de dormir e de tomar decisoes, o estado de estresse e a
felicidade foram estudados entre mulheres que sofreram
violéncia domeéstica no ultimo ano.

O resultado da pesquisa provou que essas mulheres
possuem maior probabilidade de apresentar:

baixa autoestima;

problemas para dormir;

transtorno de estresse pds-traumdtico;
depressado.



Mais do que afetar a saude das mulheres, também
encontramos estudos que mostram o impacto da
violéncia doméstica na saude fisica e psicolégica das
criangcas e dos adolescentes que vivem em ambientes
violentos.

Além de agressividade, depressdo, isolamento, as
criangcas e os adolescentes que presenciam situagoes
de violéncia doméstica e familiar podem ter seu
desenvolvimento comprometido, podendo apresentar:

e dificuldades de aprendizado;
» déficit cognitivo;
e transtornos mentais.

Estd vendo? Ndo é
s6 mulher que sofre
com a violéncia.




Leia as frases a seqguir
e me diga:
Vocé jd escutou
alguma delas?

V™ 4

1. “Em briga de marido e mulher, ninguém mete a
colher”.

2. “Avioléncia doméstica é um problema privado ou
familiar”.

3. “Ela ‘pediu’ para ser agredida”.

4. “Se ela ndo gostasse, ja teria abandonado o
relacionamento”.

5. “Se a mulher abandonasse o agressor, a situagdo de
violéncia acabaria”.

Essas sdo algumas das frases que escutamos no dia a dia
e que ndo passam de engano. Quer ver?

Vocé ja deve ter ouvido falar de mulheres que vivem,
durante anos, sendo agredidas pelos parceiros e
ameacadas de morte, mas ndo se separam.



Por que
ela ndo se
separa?

Existemm muitas razées para se manter um
relacionamento violento. Quer ver algumas?

e Ela é ameacada e tem medo de apanhar mais, ou
até de ser assassinada, se acabar com a relacgdo;

o ela depende financeiramente dele e acha que ndo
vai conseguir sustentar a si mesma e os filhos;

 ela acha que os filhos vdo culpd-la pela separagdo;

e ela tem vergonha de que os outros saibam que ela
sofre violéncia;

e ela acredita no agressor quando ele diz que estd
arrependido e que ndo voltard a agredi-la;

e ela ndo quer romper o relacionamento, e sua
dependéncia afetiva faz com que pense que o amor
dela é tdo forte que vai conseguir a mudanca de
comportamento dele;



o ela acredita no senso comum de que a violéncia faz
parte de todo relacionamento;

e ela acha que ndo vai ser levada a sério se for a
delegacia, ou ndo confia na protegdo policial;

e ela se sente isolada e sozinha - os agressores sdo
muito controladores e ciumentos, o que faz com que, aos
poucos, ela acabe se afastando da familia e dos amigos;

 ele recorre a chantagens e ameacgas para impedir
o rompimento, como exigir a guarda dos filhos, negar a
pensdo alimenticia, ir ao trabalho da mulher para fazer
escandalo, espalhar mentiras sobre ela.

o
e o

Entdo, em briga de
marido e mulher

qualquer um deve
meter a colher!




Vocé ja deve ter ouvido falar sobre a Lei Maria da
Penha, certo? Datada de agosto de 2006, tem o objetivo
de colaborar com o fim da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher. Para isso, ela cria mecanismos e institui
responsabilidades para os 6rgdos publicos. Dessa forma,
a mulher tem uma grande quantidade de servigos com
gue contar.

A Lei Maria da Penha foi criada com o objetivo de
enfrentar a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher de vdrias formas:

o definindo quais sdo seus tipos e quem pode ser o
agressor;

» criando osJuizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher;

o proibindo as penas de multas ou cestas bdsicas;

e proibindo que a mulher entregue a intimacdo ao
agressor;

e obrigando que ela esteja sempre acompanhada
de advogado em todas as acdoes que decorrerem da
denuncia;

o possibilitando ao juiz a decretacdo da prisdo
preventiva quando houver riscos a integridade fisica ou
psicolégica da mulher;




o determinando que a mulher somente poderd
renunciar a denuncia perante o juiz;

o estabelecendo que a mulher em situacdo de violéncia
doméstica serd avisada dos acontecimentos, em especial
sobre o ingresso e a saida do agressor da prisdo;

e possibilitando ao juiz que determine o
comparecimento obrigatério do agressor a programas
de recuperacdo e reeducacado.

Além de tudo isso, a lei também estabelece, como
diretrizes, a promoc¢do de programas educacionais, a
capacitacdo da policia para o atendimento, a criagdo
de uma equipe multidisciplinar e de espacgos especificos
que atendam essas mulheres, a aplicacdo de medidas
protetivas de urgéncia, etc.

O que sdo essas tais
medidas protetivas?

%

'

Medidas Protetivas de Urgéncia sdo mecanismos legais
que visam a proteger a integridade ou a vida de uma
menina, adolescente ou mulher em situagdo de risco.



A Lei Maria da Penha possui dois tipos diferentes de
" medidas protetivas: aquelas que obrigam o agressor e as
que se dirigem as mulheres.

Das medidas protetivas que obrigam o agressor, s@o
algumas delas:

e restricdo do porte de armas;

e proibicdo ao agressor de se aproximar da mulher
dos filhos, parentes ou testemunhas;

» afastamento do lar;

» proibicdo de frequentar lugares pré-determi

E importante lembrar que, se ndo cumprir a
protetivas, o homem pode ser preso, ja qu
desobedecé-las, com pena de trés meses a dois
detencdo.

Das medidas protetivas que se dirigem a mulher:

e acompanhamento policial para que possa recolher
suas coisas em casa;

e encaminhamento dela e dos filhos para abrigos,
garantindo a protecdo deles;

» afastamento da casa, sem que ela perca seus direitos
em relacdo aos bens do casal.

E como eu faco
para pedir uma
medida protetiva
de urgéncia?

A mulher ndo precisa estar acompanhada de um
advogado para pedir uma medida protetiva de urgéncia.
Ela pode se dirigir a servicos especializados e solicitar as

medidas sozinha. -
-

A‘



Importante saber que nem todos os municipios
' tém servigos especializados e que a mulher pode ir a
delegacias, promotorias ou defensorias comuns pedir as
medidas protetivas.

Assim que a mulher fizer o pedido, a policia terd 48h
para encaminhar o pedido ao juiz, que também terd 48h
para decidir se ird aplicar as medidas protetivas.

Nossal Essa
lei é muito
o importante,

entdo!

Sim! E ela ndo é a unical!

Atualmente, também temos a Lei n° 13.104, de 9 de
margo de 2015, conhecida como a Lei do Feminicidio.

Ela existe para tipificar, ou seja, “dar nome” e também
para descrever o assassinato de mulheres, em caso de
violéncia doméstica e familiar, ou pelo simples fato de se
desprezar sua condicdo de mulher.

O importante dessa lei foi tornar o assassinato de
mulheres crime hediondo e aumentar a sua pena, quando
acontece nas situacoes citadas anteriormente.

Também temos a Lei n° 13.931, de 10 de dezembro de
2019, que obriga os profissionais da saude a informar
as autoridades policiais casos de violéncia doméstica
que chegarem aos postos, hospitais ou qualquer
estabelecimento de saude.

Aos poucos, ganhamos espaco para enfrentar essa
violéncial!




VVamos conversar agora sobre a Rede de Atendimento a
Mulher que o Estado disponibiliza.

Essa rede é um conjunto de instituicdes e servigos do
governo para atender as mulheres vitimas de violéncia,
assim como seus filhos.

Os servicos estdo divididos em: justica, saude, seguranca
publica e assisténcia social.

Dentro de cada um, temos os drgdos especializados
em atendimentos as mulheres em situagdo de violéncia
e os ndo especializados, mas que fazem os devidos
encaminhamentos, quando necessdrio.

Na Seguranca Publica:

o Delegacias de Policia comuns e especializadas
(DEAMs);

e Patrulhas da Policia Militar comuns e Patrulhas
Maria da Penha;

e Guardas Municipais comuns e Maria da Penha;

o Corpo de Bombeiros;

e Instituto Médico Legal.

No Sistema de Justica:

e Juizos comuns e especializados;

e Promotorias comuns e especializadas;

o Defensorias comuns e Nucleos de Defesa da Mulher
das Defensorias Publicas.



Na Saude:

o Postos/Centros de Saude;

e Hospitais;

» Servigos de saude especializados em atendimento a
mulheres em situacgdo de violéncig;

« SAMU.

Na assisténcia social:

e Casas-Abrigo;

e Casas de Acolhimento para Mulheres em &
de Violéncia;

o Centros de Referéncia Especializados de
Social - CREAS;

o Centros de Referéncia de Assisténcia Social -

Além desses, as mulheres podem, também, contar c

e Casas da Mulher Brasileira;

o Centros de Referéncia/Especializados de Atendimento
a Mulher;

e Unidades Moveis de Atendimento a Mulher;

e Central de Atendimento a Mulher Ligue 180.



1) Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
- DEAMs e Delegacias de Defesa da Mulher — DDMs

As DEAMSs e as DDMs sdo unidades especializadas da
Policia Civil que realizam ac¢des de prevencgdo, protegéo
e investigagdo dos crimes praticados contra mulheres
em situagdo de violéncia doméstica e familiar. Cabem
como exemplos de suas agdes: o registro de boletim de
ocorrénciaeasolicitacdo aojuizdasmedidasprotetivas
deurgéncia,nos casos devioléncia domeéstica efamiliar
contra as mulheres.

2) Unidades Moveis de Atendimento a Mulher

Sdo Onibus especialmente desenvolvidos para
o trdnsito fora de estrada, adaptados para o
atendimento as mulheres do campo, dreas rurais,
assentamentos, aldeiasindigenas, comunidades rurais
e quilombolas. Realizam, entre outras atividades,
palestras informativas e rodas de conversa sobre
violéncia contra a mulher e Lei Maria da Penhaq,
campanhas preventivas, atendimento individual e,
também, recebimento de denuncias.

3) Juizados de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a
Mulher

Os Juizados/Varas Especializados(as) sdo érgdos da
Justica responsdveis por processar, julgar e executar
as causas decorrentes da pratica de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher.




4) Promotorias Especializadas/Nucleos de Género do

Ministério Publico

As Promotorias Especializadas do Ministério Publico
realizam atendimento ao publico, movem acdo
penal publica, requisitam a Policia Civil o inicio ou
o prosseguimento de investigagdes e solicitam ao
Poder Judicidrio a concessdo de medidas protetivas
de urgéncia, nos casos de violéncia contra a mulher.
Podem, aindaq, fiscalizar os estabelecimentos publicos
e privados de atendimento a mulher em situacgdo de
violéncia. Em geral, contam com equipe psicossocial
que pode realizar o acolhimento das mulheres em
situacdo de violéncia e realizar estudos para subsidiar
promotores nos processos da Lei Maria da Penha.

5) Nucleos Especializados no acolhimento e atendimento
as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar/
NUDEMs e Defensorias Publicas Especializadas

Os Nucleos Especializados e as Defensorias
Publicas Especializadas sdo 6rgdos das Defensorias
Publicas voltados para o atendimento qualificado
e especializado da mulher em situagdo de violéncia
doméstica e familiar. Ajudam as mulheres em
qguestoes juridicas, sociais e psicoldgicas.

6) Casas-Abrigo

As Casas-Abrigo sdo locais seguros que oferecem
abrigo protegido e integral a mulheres em situagdo de
violéncia doméstica sob risco de morte. E um servico
tempordrio que tem como objetivo disponibilizar
protecdo e tempo para as mulheres poderem voltar
as suas atividades normais.




7) Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher em
Situacgdo de Violéncia

Os Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher
acolhem, acompanham e orientam as mulheres em
situacdo de violéncia sobre seus direitos. Importante
ressaltar que esses centros atendem todo tipo de
violéncia contra a mulher (violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, trdafico de mulheres, assédio
sexual etc.)

8) Casa da Mulher Brasileira

A Casa da Mulher Brasileira reune vdrios servigcos
especializados no mesmo lugar. Do acolhimento
e triagem, passando por Delegacia; Juizado
Especializado em Violéncia Doméstica e Familiar
contra as Mulheres; Defensoria Publica, até Servigos
de Promocgdo de Autonomia Econémica. Ld, a mulher
também pode contar com espacos para seus filhos,
tendo brinquedoteca e alojamento de passagem.

Sdo muitos
0S Servigos.
Como saberei
qual procurar?




‘ ‘ A Rede de Atendimento a Mulher é grande e funciona
com os servicos conversando entre si. Para facilitar a
' compreensdo da comunidade, o Governo Federal criou o

servico do Ligue 180.

O Ligue 180 é um servigo gratuito e confidencial que
tem como objetivo receber denuncias de violéncia,
reclamacoes e prestar orientagdio sobre os servicos de
atendimento a mulher.

E possivel fazer a ligagdo de qualquer lugar do Brasil,
além de mais 16 paises.

A Central funciona 24 horas e orienta sobre todos os
passos necessdrios para a dentncial!

Jd entendi!
Em caso de duvida,
Ligue 180




Veja como funciona o trabalho dentro da Central 180:

Cidadd(do) entra

/| em contato com O atendente
o Ligue 180; el Z recebe as
informacoes;

As denuncias sdo
enviadas para os
6 6rgdos responsdveis [ Os érgdos
pela apuracdo; T, respondem ao
Ligue 180;

O Ligue 180

5— responde ao
cidaddo.

As denuncias também podem ser realizadas por meio
do site www.ouvidoria.mdh.gov.br ou pelo aplicativo
“Direitos Humanos Brasil”, disponivel em Android ou I10S.

A rede de atendimento é uma ferramenta importante
e necessdria para enfrentarmos a violéncia domeéstica
e familiar contra a mulher. Séo vdrios profissionais
envolvidos para que a mulher e sua familia fiquem
protegidos.

Entdo lembre-se:
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